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Правила внутреннего распорядка
в Глазовском реабилитационном центре 
для детей и подростков с ограниченными возможностями

 
Настоящие Правила определяют внутренний распорядок в государственном казенном учреждении социального обслуживания населения Удмуртской Республики «Глазовский реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями (далее учреждение), для детей и подростков с ограниченными возможностями, их законных представителей, а также режим работы, порядок приема и выписки получателей социальных услуг из учреждения, порядок оформления документов и пребывания в учреждении.
1. Общие положения
1.1. Правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг включают:

- режим работы учреждения;

-  порядок приема и выписки из учреждения;

-  права и обязанности клиентов.
1.2. Правила внутреннего распорядка обязательны для всех получателей социальных услуг и сопровождающих их лиц.

1.3. Социальные услуги в форме социального обслуживания в полустационарной и стационарной формах социального обслуживания предоставляются бесплатно в соответствии с Федеральным законом «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».
2. Режим работы учреждения
2.1. Прием получателей социальных услуг на обслуживание осуществляется:

- в стационарной форме и в группы пятидневного дневного пребывания по графикам проведения курсов реабилитации, утвержденных директором Учреждения;

- на кратковременное дневное обслуживание с понедельника по пятницу с 8.00 до 16.00.

2.2. Прием документов осуществляют специалист по социальной работе, или иное назначенное лицо, а также заведующий отделением реализации программ медико-социальной реабилитации.

2.3. Предоставление социальных услуг осуществляется в соответствии с договором о предоставлении социальных услуг и утвержденным режимом дня (Приложение № 1, 2):
- в стационарной форме круглосуточно в течение курса реабилитации от 21 до 26 дней;

- в группах  с пятидневным дневным пребыванием 2,5-3 месяца;

- на кратковременном дневном обслуживании услуги предоставляются в течение дня с 8.00 до 17.00 с понедельника по пятницу, курс реабилитации 21 рабочий день.
3. Прием детей и подростков с ограниченными возможностями на социальное обслуживание
3.1. Социальные услуги предоставляются в условиях полустационарного социального обслуживания. 

3.2. На полустационарное социальное обслуживание в группы с круглосуточным пребыванием  принимаются  дети и подростки с ограниченными возможностями  с привитыми навыками самообслуживания в возрасте  от 6 до 18 лет. В исключительных случаях, по согласованию с администрацией Центра, на обслуживание принимаются дети младшего возраста вместе с родителями. Обслуживание детей осуществляется по графику, утвержденному директором Центра.

3.3. На полустационарное социальное обслуживание в группы с дневным пребыванием для детей с аномалиями умственного и физического развития  принимаются дети и подростки с привитыми навыками самообслуживания  в возрасте от 3 до 18 лет. Прием детей на полустационарное социальное обслуживание в группы дневного пребывания осуществляется по рекомендациям приёмной комиссии Центра. 

3.4. На полустационарное  кратковременное  дневное обслуживание  принимаются  дети и подростки с ограниченными возможностями (с различными заболеваниями) в возрасте от 3 до 18 лет. По согласованию с администрацией Центра принимаются дети в возрасте менее 3-х лет.

3.5. Зачисление детей и подростков с ограниченными возможностями в  Учреждение производится приказом директора Учреждения. При зачислении на социальное обслуживание  с детьми и подростками с ограниченными возможностями или с их законными представителями  заключается договор  о социальном обслуживании, который предусматривает срок социального обслуживания, виды и объем предоставляемых услуг, порядок и размер оплаты социальных услуг.

Порядок  заключения, изменения и расторжения договора о социальном обслуживании устанавливается Министерством социальной, семейной и демографической политики Удмуртской Республики. 

При приеме для  детей и подростков с ограниченными возможностями производится медицинский осмотр, проверяется наличие необходимых документов, собирается информация от родителей.

3.6. Для организации выполнения индивидуальной программы реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями в Центре определены формы обслуживания, виды социальных услуг, сроки прохождения курсов реабилитации, абилитации детей с выраженной степенью умственной отсталости, их продолжительность и периодичность.

В период прохождения курсов реабилитации детям и подросткам с ограниченными возможностями  и инвалидам предоставляются услуги по показаниям и в соответствии с перечнем утвержденным Министерством социальной, семейной и демографической политики Удмуртской Республики.
3.7. В отделениях: психолого-педагогической помощи и социальной реабилитации, реализации программ медико-социальной реабилитации специалисты, предоставляющие услуги детям и подросткам с ограниченными возможностями ведут учет количества обслуженных детей и предоставленных им услуг.
4. Предоставление социальных услуг

4.4. В течение 1-2 дня со дня поступления на обслуживание проводится обследование ребенка. Специалистами изучается документация, проводится диагностика, определяется реабилитационный потенциал детей и подростков с ограниченными возможностями. Делаются медицинские назначения, составляются планы-графики коррекционных занятий, оздоровительных процедур, досуга.
4.5. Реализация коррекционных и оздоровительных мероприятий осуществляется с первого по последний день обслуживания.

4.6. По окончании курса обслуживания подводятся итоги реабилитации – заключительная диагностика, определяется эффективность проведенных мероприятий.

4.7. Контроль и коррекция реабилитационного процесса, качества предоставляемых услуг осуществляется руководителями структурных подразделений (старшим воспитателем и заведующей отделением реализации программ медико-социальной реабилитации) ежедневно.

4.8. Детям и подросткам с ограниченными возможностями предоставляются социальные услуги в соответствии с заключенным договором о социальной обслуживании: социально-бытовые, социально-медицинские, социально-психологические, социально-педагогические, социально-трудовые, социально-правовые, услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.

5.  Порядок временного выбытия и прекращение предоставления социальных услуг
5.1. Договором о предоставлении социальных услуг может быть предусмотрен порядок временного выбытия получателя социальных услуг из учреждения.
5.2. Предоставление социальных услуг прекращается:
1) по письменному заявлению получателя социальных услуг (его представителя) с указанием причины выбытия: в стационарной форме допускается временное выбытие до 5 дней за курс, в полустационарной форме – до 14 дней; 

2) в связи с отказом поставщика социальных услуг в предоставлении социальных услуг в стационарной форме при выявлении у получателя социальных услуг медицинских противопоказаний, перечень которых утверждается федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере здравоохранения (при наличии соответствующего заключения уполномоченной медицинской организации);
3) в случае смерти получателя социальных услуг, признания получателя социальных услуг по решению суда безвестно отсутствующим или умершим;

4) в случае ликвидации поставщика социальных услуг;

5) при осуждении получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения свободы;

6) по истечении срока действия договора о предоставлении социальных услуг и (или) окончанию срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг;

7) по иным основаниям, предусмотренным договором о предоставлении социальных услуг;

8)  при несоблюдении клиентом, законным представителем, осуществляющим уход за  клиентом, настоящих правил внутреннего распорядка, администрация учреждения оставляет за собой право досрочно выписать из учреждения  клиента, законного представителя.
9) по болезни с предоставлением справки из лечебно-профилактического учреждения.
6. Правила пребывания  детей и подростков с ограниченными возможностями и их законных представителей
6. 1. Дети и подростки, поступающие в группы на стационарное обслуживание (в группы с круглосуточным пребыванием)   должны иметь при себе:
· предметы личной гигиены (мыло, туалетная бумага, зубная паста, зубная щетка, расческа, шампунь, мочалка и др.);

· обязательно наличие сменного нижнего белья, обуви, носков; одежду и обувь по сезону, спортивную одежду, одежду для выхода на мероприятия и  праздники,

· школьникам – учебники, школьные принадлежности.

6.2. Дети и подростки полустационарного (в группах  с дневным пребыванием) обслуживания должны иметь при себе:

· предметы личной гигиены (носовой платок, туалетная бумага, мыло);
· наличие сменного нижнего белья и   носков (при необходимости); 
· спортивную одежду, сменную обувь;
· дети должны быть одеты по сезону.
6.3. Дети и подростки полустационарного (кратковременного дневного) обслуживания должны иметь при себе:

· сменную обувь, носовой платок (салфетку).
6.4. Дети могут иметь при себе сотовые телефоны, но за утерю, порчу телефонов, зарядных устройств администрация учреждения  ответственности не несёт.

6.5. Законному представителю интересов ребенка  в возрасте до 6 лет предоставляется право на совместное нахождение при проведении комплексных реабилитационных услуг, коррекционной деятельности в течение всего периода реабилитации.

6.6. Родители (законные представители), сопровождающие детей, несут полную ответственность за соблюдение детьми условий и требований Правил внутреннего распорядка в период пребывания  (курса реабилитации) в учреждении.

6.7. В случае несвоевременной явки ребёнка на коррекционное занятие, процедуру, время проведения процедуры, занятия на другое время не переносится.

6.8.  В случае болезни ребёнка законные представители обязаны сообщить об этом специалисту по социальной работе или на медицинский пост.

6.9. В случае необходимости покинуть учреждение на более продолжительный период (от 1,5 – 2 часов и более)  законный представитель ставит в известность медсестру в выходные и праздничные дни, воспитателя,  пишет заявление о выходе из учреждения.

7. Права и обязанности детей и подростков с ограниченными возможностями и их законных представителей
7.1. Дети и подростки с ограниченными возможностями имеют право:

- на уважительное и гуманное отношение;

- на получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на эти социальные услуги;

- на отказ от предоставления отдельных или всех социальных услуг;

- на обеспечение соответствия условий пребывания санитарно-гигиеническим требованиям;

- на свободное посещение законными представителями, адвокатами, нотариусами, представителями общественных и иных организаций, священнослужителями, а также родственниками и другими лицами в соответствии с правилами внутреннего распорядка Учреждения;

- на защиту своих персональных данных в соответствии с законодательством;

- на сохранность личных вещей и ценностей при нахождении на обслуживании.

7.2. Детям и подросткам с ограниченными возможностями, находящимся в группах с круглосуточным пребыванием допускается посещение законных представителей и других лиц (п. 6.1.) с разрешения администрации центра (старшего воспитателя, заведующей отделением реализации программ медико-социальной реабилитации), в выходные и праздничные дни с разрешения медсестры дежурной, воспитателя.
7.3. Получатели социальных услуг и законные представители обязаны: 
- соблюдать распорядок дня, 

- чистоту и порядок в помещениях учреждения, 

- санитарно-эпидемиологический режим, 

- правила приема передач и хранения продуктов в учреждении в соответствии с Санитарно-эпидемиологическими правилами и нормативами СанПиН 2.1.3.2630-10 «Санитарно эпидемиологические требования к организациям, осуществляющих медицинскую деятельность» продукты разрешается хранить в холодильнике в полиэтиленовых пакетах с указанием фамилии, имени клиента;
- бережно относиться к имуществу учреждения. 

7.4.  Законным представителям, осуществляющим уход за ребёнком, запрещается:

- оставлять ребёнка без присмотра;

- хранить продукты на окне в спальне, игровой комнате;

- хранить лекарственные препараты в своей тумбочке;

- нарушать тишину и покой во время сна детей;

- устанавливать личную бытовую электроаппаратуру без согласования с администрацией;

- законным представителям запрещено курение и распитие спиртных напитков в помещениях учреждения и на прилегающих территориях.

Контактный телефон                           

специалист по социальной работе,              3 – 88 – 60
социальный педагог                                        

медицинский пост (круглосуточно)                  5 – 65 - 85
